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Приложение  
к Приказу Генерального директора  

ООО «Академия коучинга»  
от «12» января 2026 года № 02-ОД  

УТВЕРЖДЕНА  
Генеральным директором  

ООО «Академия коучинга» В.В. Сипкиной  
(Типовая форма договора / Образец) 

Договор-Оферта 
об оказании платных образовательных услуг по программе дополнительного профессионального 

образования с применением дистанционных образовательных технологий 

г. Москва,         действует с «12» января 2026 г. 

Общество с ограниченной ответственностью «Академия психологии и коучинга Вероники 
Хацкевич» (сокращенное наименование — ООО «Академия коучинга»), в лице Генерального 
директора Сипкиной Вероники Валерьевны, действующей на основании Типового устава № 21, 
утвержденного Приказом Минэкономразвития России от 01.08.2018 № 411, действующее на 
основании лицензии на осуществление образовательной деятельности № Л035-01298-77/00181156 
(регистрационный номер 041583), выданной Департаментом образования и науки города Москвы 
(решение о выдаче лицензии: приказ № 565Л от 12.07.2021), далее именуемое «Исполнитель», 
публикует настоящую Публичную оферту (Договор) о предоставлении образовательных услуг 

Настоящий документ является официальной публичной офертой Исполнителя в соответствии со 
статьей 437 Гражданского кодекса РФ. Настоящий Договор заключается в особом порядке: путем 
совершения Обучающимся конклюдентных действий (Акцепта оферты). Акцептом оферты 
признается осуществление Обучающимся полной или частичной оплаты стоимости обучения (в том 
числе путем привлечения заемных банковских средств) с обязательным условием предварительного, 
одновременного или последующего предоставления Исполнителю Заявления о приеме на обучение. 
Технический доступ к учебным материалам программы в ЭИОС предоставляется Обучающемуся 
после выполнения обоих указанных условий (поступления оплаты и получения Исполнителем 
Заявления о приеме). 

Совершение Акцепта означает полное и безоговорочное согласие Обучающегося со всеми 
условиями Договора, Правилами приема и Правилами внутреннего распорядка обучающихся. С 
момента совершения Акцепта настоящий Договор признается заключенным Сторонами в 
электронной форме и не требует двустороннего подписания на бумажном носителе. 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1. Исполнитель с учетом положений статьи 16 и статьи 76 Федерального закона от 29.12.2012 
№ 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» и Приказа Минобрнауки РФ от 24.03.2025 № 
266 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 
дополнительным профессиональным программам» принимает на себя обязательство оказать 
платные образовательные услуги по дополнительной профессиональной программе 
профессиональной переподготовки «Коуч по нутрициологии и здоровью», а Обучающийся 
обязуется добросовестно освоить указанную программу учебного курса и оплатить обучение в 
порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором. 

1.2. Обучение осуществляется в заочной форме с применением исключительно электронного 
обучения (ЭО) и дистанционных образовательных технологий (ДОТ) в электронной 
информационно-образовательной среде (ЭИОС) Исполнителя. Персонализированный доступ к 
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материалам курса предоставляется Обучающемуся в личный кабинет на базе специализированных 
систем управления обучением (LMS-платформ), используемых Исполнителем на законных 
основаниях, по прямым интернет-ссылкам, направляемым Исполнителем на адрес электронной 
почты или мессенджер Обучающегося. Информация о реализуемой программе находится в 
открытом доступе на официальном сайте Исполнителя по адресу https://academypsychology.ru. 
Общий объем образовательной программы составляет 850 академических часов. Срок освоения 
программы составляет 23 недели. 

1.3. Обучение проводится в соответствии с утвержденным учебным планом, календарным 
учебным графиком и локальными нормативными актами Исполнителя. Организация 
образовательного процесса и аттестационные мероприятия полностью автоматизированы и 
реализуются удаленно через интерфейс личного кабинета Обучающегося. 

1.4. Местом осуществления образовательной деятельности является место нахождения 
Учебного центра ООО «Академия коучинга», осуществляющего образовательную деятельность 
(117105, г. Москва, Нагорный проезд, д. 5, офис 115), независимо от места нахождения 
Обучающегося. 

1.5. После полного освоения Обучающимся образовательной программы и успешного 
прохождения итоговой аттестации в форме междисциплинарного квалификационного экзамена 
(компьютерного тестирования) ему решением Аттестационной комиссии присваивается 
квалификация «Специалист по рациональному питанию и культуре образа жизни» и выдается 
документ о квалификации установленного образца — Диплом о профессиональной переподготовке, 
бланк титула которого отпечатан на бланк титула которого отпечатан на специализированной 
печатной фабрике (включая Московскую печатную фабрику — филиал АО «Гознак»). 
Обучающемуся, не прошедшему итоговую аттестацию или получившему неудовлетворительные 
результаты, а также Обучающемуся, освоившему часть образовательной программы и (или) 
отчисленному из ООО «Академия коучинга» до завершения обучения, выдается Справка об 
обучении или о периоде обучения на бланке формата А4. 

1.6. Исполнитель создает условия для освоения Обучающимися образовательных программ в 
полном объеме независимо от их места нахождения. В состав информационных и образовательных 
ресурсов, предоставляемых Обучающимся ООО «Академия коучинга», входят предоставляемые и 
(или) рекомендуемые образовательной организацией видеолекции, презентации, лонгриды, 
электронные базы данных, источники информации и другие учебные материалы, размещенные в 
ЭИОС Исполнителя. Предоставляемый учебный материал носит информационно-
просветительский характер. 

2. ПРАВА ИСПОЛНИТЕЛЯ И ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 

2.1. Исполнитель вправе: 

2.1.1) самостоятельно осуществлять образовательный процесс, выбирать и адаптировать 
учебные технологии, устанавливать критерии оценок по бинарной шкале («Зачёт» / «Незачёт»), 
определять формы, порядок и периодичность промежуточной аттестации Обучающегося по 
модулям программы и итоговой аттестации в соответствии с утвержденной ДПП; 

2.1.2) применять к Обучающемуся меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания 
(вплоть до отчисления) в соответствии с действующим законодательством РФ, Уставом 
Организации, условиями Договора и Правилами внутреннего распорядка обучающихся на 2026 год. 

2.2. Обучающийся вправе: 

2.2.1) получать информацию: 

- от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего оказания платных 
образовательных услуг, предусмотренных разделом 1 Договора; 
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- о своей успеваемости и результатах прохождения автоматизированных зачетов через 
интерфейс личного кабинета образовательной платформы; 

- об оценке своих знаний, умений, навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки 
в соответствии с утвержденным Фондом оценочных средств образовательной программы; 

2.2.2) пользоваться академическими правами, предоставляемыми обучающимся в 
соответствии с частью 1 статьи 34 Федерального закона № 273-ФЗ; 

2.2.3) обращаться к должностным лицам Исполнителя по любым текущим вопросам, 
касающимся организации дистанционного образовательного процесса; 

3. ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ И ОБУЧАЮЩЕГОСЯ 

3.1. Исполнитель обязан: 

3.1.1) зачислить Обучающегося, выполнившего установленные законодательством РФ, 
Уставом Организации и локальными нормативными актами Исполнителя условия приема, в число 
слушателей на основании Приказа; 

3.1.2) довести до Обучающегося информацию, содержащую сведения об оказании платных 
образовательных услуг, в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом РФ «О защите прав 
потребителей» и Федеральным законом № 273-ФЗ; 

3.1.3) организовать и обеспечить надлежащее оказание платных образовательных услуг, 
предусмотренных разделом 1 Договора, в соответствии с учебным планом, календарным учебным 
графиком и требованиями учтенных профессиональных стандартов; 

3.1.4) обеспечить Обучающемуся: 

- предусмотренные выбранной дополнительной профессиональной программой условия ее 
освоения, в том числе дистанционный доступ к материалам курса в электронной информационно-
образовательной среде (ЭИОС) в течение 3 (трех) рабочих дней с момента выполнения обоих 
условий: поступления оплаты стоимости обучения и предоставления Исполнителю Заявления о 
приеме на обучение с комплектом необходимых документов; 

- уважение человеческого достоинства, защиту от всех форм физического и психического 
насилия, оскорбления личности; 

3.1.5) принимать от Обучающегося плату за обучение в соответствии с финансовыми 
условиями Договора; 

3.1.6) ознакомить Обучающегося с его обязанностями, предусмотренными Правилами 
внутреннего распорядка обучающихся на 2026 г., в том числе по соблюдению учебной дисциплины, 
авторских прав Исполнителя на учебно-методические материалы, а также по добросовестному 
освоению программы и своевременному прохождению аттестационных мероприятий. 

3.2. Обучающийся обязан: 

3.2.1) своевременно вносить плату за оказываемые платные образовательные услуги в 
размере, порядке и на условиях, определенных Договором, а также предоставлять по требованию 
Исполнителя платежные документы, подтверждающие такую оплату; 

3.2.2) при зачислении в ООО «Академия коучинга» и в процессе обучения своевременно 
представлять все необходимые достоверные документы и персональные данные, предусмотренные 
Правилами приема и локальными нормативными актами Исполнителя, в том числе СНИЛС и копию 
диплома о высшем или среднем профессиональном образовании (для выгрузки сведений в систему 
ФИС ФРДО); 

3.2.3) соблюдать требования, установленные статьей 43 Федерального закона № 273-ФЗ, в том 
числе: добросовестно осваивать образовательную программу, выполнять задания для подготовки к 
занятиям, предусмотренные учебным планом, и строго соблюдать Правила внутреннего распорядка 
обучающихся на 2026 год. 
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4. СТОИМОСТЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ, СРОКИ И ПОРЯДОК ИХ ОПЛАТЫ 

4.1. Полная стоимость платных образовательных услуг за весь период обучения 
Обучающегося по дополнительной профессиональной программе устанавливается Исполнителем, 
фиксируется в Прейскуранте цен и указывается на официальном сайте Исполнителя 
https://academypsychology.ru на странице описания (продажи) конкретной программы на момент 
совершения Акцепта оферты. 

4.1.1. Налог на добавленную стоимость (НДС) не взимается в связи с применением 
Исполнителем упрощенной системы налогообложения (УСН) на основании главы 26.2 Налогового 
кодекса РФ. В случае изменения налогового статуса Исполнителя и (или) утраты им права на 
применение УСН, установленная в п. 4.1 Договора полная стоимость услуг признается 
окончательной, является твердой ценой и включает в себя НДС по ставке, установленной 
действующим законодательством РФ на момент возникновения налоговых обязательств. Изменение 
(увеличение) полной стоимости услуг для Обучающегося в данном случае не допускается. 

4.2. Указанная в пункте 4.1 Договора стоимость включает в себя все расходы Исполнителя, 
связанные с обеспечением дистанционного образовательного процесса в ЭИОС, предоставлением 
учебно-методического контента, проведением автоматизированных промежуточных аттестаций и 
итоговой аттестации. Увеличение стоимости платных образовательных услуг после заключения 
Договора не допускается. 

4.3. Оплата стоимости услуг производится Обучающимся в форме 100% предоплаты до начала 
обучения в безналичном порядке. По выбору Обучающегося оплата может производиться 
следующими способами: 

4.3.1) путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя по указанным в 
Договоре банковским реквизитам; 

4.3.2) через агрегаторы платежных сервисов и платежные системы, выступающие 
финансовыми посредниками, по ссылкам, размещенным на интернет-ресурсах Исполнителя или 
направленным Обучающемуся через электронные каналы связи (мессенджеры, электронная почта). 

4.4. Допускается оплата стоимости обучения за счет привлечения Обучающимся кредитных 
денежных средств в рамках программ потребительского кредитования или целевой рассрочки, 
предоставляемых банками-партнерами Исполнителя (в том числе АО «ТБанк»). При использовании 
данного способа денежные обязательства Обучающегося по оплате перед Исполнителем считаются 
исполненными в полном объеме с момента зачисления 100% стоимости обучения, указанной в п. 4.1 
Договора, от банка-партнера на расчетный счет Исполнителя. Дальнейшие взаимоотношения по 
возврату кредитных средств осуществляются Обучающимся с банком самостоятельно в 
соответствии с условиями заключенного с банком договора.  

4.5. При осуществлении безналичных расчетов (включая оплату через платежные агрегаторы 
и банки-партнеры) Исполнитель обеспечивает исполнение требований Федерального закона от 
22.05.2003 № 54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении расчетов в 
Российской Федерации». 

4.6. Подписанием Договора Обучающийся даёт свое безусловное согласие на получение 
кассовых чеков исключительно в электронной форме. Электронный кассовый чек направляется 
Исполнителем в автоматическом режиме на адрес электронной почты или на номер мобильного 
телефона, указанные Обучающимся при регистрации или в разделе 8 Договора. Обязанность 
Исполнителя по выдаче (направлению) кассового чека считается исполненной в момент его 
отправки оператором фискальных данных (ОФД). 

4.7. Исполнитель вправе устанавливать скидки от установленной в п. 4.1 Договора стоимости 
обучения на основании утвержденных локальных нормативных актов Исполнителя. Основания, 
размер и порядок применения указанных скидок определяются Исполнителем самостоятельно до 
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момента заключения Договора и не могут быть изменены в одностороннем порядке после его 
подписания. 

4.7.1. Скидка от базовой стоимости платных образовательных услуг, предоставленная 
Обучающемуся на основании локальных нормативных актов Исполнителя в связи с прохождением 
предварительного консультационного профилирования или по иным основаниям, признается 
Сторонами целевым поощрением и действует исключительно при условии полного освоения 
Обучающимся выбранной образовательной программы. В случае досрочного одностороннего 
расторжения Договора по инициативе Обучающегося, целевое основание предоставления скидки 
признается утраченным, а сама скидка аннулируется Исполнителем в безусловном порядке. В этом 
случае расчет фактически понесенных Исполнителем расходов (ФПР), подлежащих удержанию в 
соответствии с п. 5.4.1 Договора, производится исходя из полной (базовой) стоимости учебных 
модулей программы без учета отмененной скидки. 

5. ОСНОВАНИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

5.1. Условия, на которых заключен Договор, могут быть изменены по соглашению Сторон 
путем подписания дополнительного соглашения или в соответствии с действующим 
законодательством РФ. 

5.2. Договор может быть расторгнут в любой момент по обоюдному соглашению Сторон. 

5.3. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Исполнителя в одностороннем 
внесудебном порядке строго в случаях, предусмотренных частью 7 статьи 54 Федерального закона 
№ 273-ФЗ «Об образовании в РФ»: 

- установления нарушения порядка приема в образовательную организацию, повлекшего по 
вине Обучающегося его незаконное зачисление; 

- просрочки оплаты стоимости платных образовательных услуг по Договору; 

- невозможности надлежащего исполнения обязательства по оказанию платных 
образовательных услуг вследствие действий или бездействия Обучающегося (в том числе при 
уклонении от освоения программы, систематическом невыполнении учебного плана или наличии 
непогашенной академической задолженности); 

- применения к Обучающемуся отчисления как меры дисциплинарного взыскания за грубое 
нарушение Правил внутреннего распорядка обучающихся. 

5.4. Настоящий Договор расторгается досрочно: 

5.4.1) по инициативе Обучающегося (в том числе по собственному желанию, по состоянию 
здоровья или иным личным обстоятельствам) на основании письменного заявления Обучающегося, 
направленного Исполнителю по электронным каналам связи. В этом случае Исполнитель обязуется 
возвратить Обучающемуся внесенные им денежные средства за вычетом фактически понесенных 
Исполнителем расходов (ФПР) на дату расторжения Договора в соответствии со ст. 32 Закона РФ 
«О защите прав потребителей». Стороны согласовали, что под ФПР Исполнителя признается 
стоимость предоставленного Обучающемуся дистанционного доступа к учебным модулям 
образовательной программы в ЭИОС. Так как программа рассчитана на 23 учебные недели, 
стоимость одной учебной недели контента составляет 1/23 от полной базовой стоимости Договора. 
Наступление очередной календарной недели обучения с момента старта курса означает 
автоматическое предоставление Исполнителем доступа к соответствующему модулю (материалам) 
в личном кабинете. С этого момента обязательства Исполнителя по предоставлению доступа за 
данную неделю признаются выполненными в полном объеме, а её стоимость включается в состав 
ФПР Исполнителя и возврату не подлежит, независимо от фактического факта просмотра 
материалов Обучающимся. 

5.5. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), препятствующих 
своевременному исполнению Сторонами обязательств по Договору, и наличии обоюдного согласия 
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Сторон на продолжение образовательного процесса, Стороны заключают дополнительное 
соглашение, в котором согласовывают измененные сроки обучения и графики платежей. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны 
несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации, 
Постановлением Правительства РФ «Об утверждении Правил оказания платных образовательных 
услуг» и Договором. 

6.2. Исполнитель не несет ответственности за технические сбои на стороне интернет-
провайдера Обучающегося, неисправность его личного компьютерного или мобильного 
оборудования, а также за иные обстоятельства, находящиеся вне зоны разумного контроля 
Исполнителя и препятствующие дистанционному доступу к ЭИОС. 

6.3. Стороны соглашаются, что Исполнитель не несет ответственности за недостижение 
Обучающимся желаемых субъективных результатов обучения, а также за его дальнейшую 
коммерческую или профессиональную практику. Услуги Исполнителя признаются оказанными 
надлежащим образом при условии предоставления полного доступа к учебному контенту в 
соответствии с ДПП и проведении аттестационных мероприятий. 

6.4. За нарушение Обучающимся авторских и смежных прав Исполнителя (включая 
копирование, распространение, передачу третьим лицам или публикацию в открытом доступе 
видеолекций, лонгридов и методических материалов без письменного согласия Исполнителя), 
Обучающийся может быть досрочно отчислен из Организации, а Исполнитель вправе потребовать 
выплаты компенсации в размере, установленном законодательством РФ. 

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

7.1. Настоящий Договор-оферта вступает в силу с момента совершения Обучающимся 
Акцепта оферты (поступления полной или частичной оплаты стоимости обучения на расчетный счет 
Исполнителя) и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств. 

7.2. Все уведомления, заявления, претензии и иные юридически значимые сообщения 
направляются Сторонами друг другу по электронным каналам связи (через личный кабинет LMS, 
электронную почту и мессенджеры, привязанные к номерам телефонов, указанным в разделе 8). 
Переписка по указанным каналам признается Сторонами официальной и имеет полную 
юридическую силу. 

7.3. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении Договора, разрешаются 
Сторонами путем переговоров в обязательном досудебном претензионном порядке. Срок 
рассмотрения письменной претензии составляет 10 (десять) календарных дней с момента ее 
получения Стороной. При невозможности урегулирования спора в мирном порядке, дело передается 
на рассмотрение в суд в соответствии с правилами подсудности, установленными Законом РФ «О 
защите прав потребителей». 

8. АДРЕСА, БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН 

ИСПОЛНИТЕЛЬ: 

ООО «Академия психологии и коучинга Вероники Хацкевич» (ООО «Академия коучинга») 

Юридический адрес: 117342, г. Москва, вн. тер. г. Муниципальный округ Коньково, ул. Бутлерова, 
д. 17, помещ. 129/5; Адрес места осуществления деятельности: 117105, г. Москва, Нагорный проезд, 
д. 5, офис 115; ИНН: 9719011520; КПП: 772801001; ОГРН: 1217700023749; Расчетный счет: 
40702810038000228408; Наименование банка: ПАО Сбербанк, Корреспондентский счет: 
30101810400000000225, БИК: 044525225; Электронная почта: Akademiya_Kouchinga@outlook.com / 
Academy.psychology@yandex.ru; Контактный телефон: +7-991-687-04-00; +7-991-687-01-88 

 




